
İlahiyat Fakültesi 

Oryantasyon Programı Memnuniyet Anketi Sonuç Raporu 2025-2026 

 

Fakültemiz tarafından 2025–2026 Eğitim-Öğretim yılı başında düzenlenen Oryantasyon 

Programı, yeni kayıt yaptıran öğrencilerin üniversiteye, fakülteye uyum süreçlerini 

desteklemek amacıyla gerçekleştirilmiştir.  Program kapsamında fakültemizin yapısı, 

müfredatı, ders içerikleri ve akademik işleyişi hakkında öğrencilere kapsamlı bilgiler 

aktarılmıştır. Öğrenciler ayrıca üniversitemizin kalite ve akreditasyon hedefleri hakkında 

bilgilendirilmiştir. Bunun yanı sıra, öğrencilerin eğitim hayatlarında başarılı olabilmeleri için 

genel tavsiyeler paylaşılmıştır. Ayrıca etkinlik çerçevesinde üniversitemizin kütüphanesi 

ziyaret edilerek öğrencilere kitap ödünç sistemi ve kütüphane imkânları tanıtılmıştır. 

Oryantasyon etkinliklerinin etkililiğini ölçmek amacıyla program sonrasında 

“Oryantasyon Programı Öğrenci Memnuniyet Anketi” uygulanmıştır. Bu anket aracılığıyla 

öğrencilerin programın içeriği, süresi, bilgilendirici niteliği ve genel faydasına ilişkin görüşleri 

toplanmış, elde edilen bulgular fakülte kalite süreçleri kapsamında değerlendirilmiştir. 

Aşağıdaki tablolarda memnuniyet oranları soru bazlı olarak verilmiştir. 
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1. Bulgular ve Değerlendirme 

Anket sonuçları, öğrencilerin oryantasyon programına ilişkin genel memnuniyet 

düzeylerinin oldukça yüksek olduğunu göstermektedir. “Oryantasyon programı genel olarak 

yeterliydi” ifadesine verilen yanıtların büyük çoğunluğunun olumlu olması (%84), programın 

temel beklentileri karşıladığını ortaya koymaktadır. Üniversite ve fakülte tanıtımına ilişkin 

maddelerde “katılıyorum” yanıtlarının yüksek oranlarda (%84, %86, %91) yoğunlaşması, 

bilgilendirme oturumlarının öğrenciler tarafından açık, anlaşılır ve yönlendirici bulunduğunu 

göstermektedir. Akademik personelin ve danışmanların tanıtımına yönelik bölümlerdeki 

yüksek memnuniyet düzeyi (%86, %84), öğrencilerin akademik yapıya dair temel bilgilere 

rahatlıkla ulaşabildiğini göstermektedir. Yaş dağılımının geniş bir aralığa yayılması, 

öğrencilerin büyük çoğunluğunun 17–26 yaş aralığında yer aldığını (%92,5) ve yalnızca sınırlı 

bir grubun 30 yaş üzerinde olduğunu (%7,5) göstermekte; bu durum programın farklı profillere 

sahip öğrencilere ulaşabildiğini ve içeriklerin kapsayıcı nitelikte olduğunu ortaya koymaktadır. 

Genel olarak veriler, oryantasyon faaliyetlerinin öğrencilerin uyum süreçlerine etkili biçimde 

katkı sağladığını ortaya koymaktadır. 

2. Güçlü Yönler 

Anket verileri, oryantasyon programının güçlü bir hazırlık ve koordinasyon süreci 

sonucunda yürütüldüğünü göstermektedir. Özellikle üniversite ve fakülte tanıtımlarında yüksek 

memnuniyet oranlarının elde edilmesi (%84, %86, %91), içerik aktarımının sistemli ve 

bütüncül olduğunu göstermektedir. Akademik danışmanların ve akademik personelin tanıtıldığı 

oturumların öğrenciler için oldukça yararlı bulunduğu, kurumla ve akademik işleyişle ilgili 

güven verici bir temel oluşturduğu anlaşılmaktadır. Ayrıca öğrencilerin çoğunluğunun (%84) 

ders içerikleri, akademik süreçler ve fakülte yapısı konusunda yeterli bilgi edindiklerini ifade 

etmeleri, programın bilgilendirici niteliğini güçlendirmektedir. Bu sonuçlar, programın 

öğrencilerin üniversiteye uyum ve aidiyet süreçlerini destekleme açısından başarılı olduğunu 

göstermektedir. 

3. İyileştirmeye Açık Alanlar 

Olumlu sonuçlara rağmen, bazı maddelerde öğrencilerin “orta düzeyde katılıyorum” ya 

da “katılmıyorum” şeklindeki yanıtları iyileştirilebilecek noktaların bulunduğuna işaret 

etmektedir. Özellikle program tanıtımına ilişkin bazı öğrencilerin daha detaylı bilgi beklentisi 



içinde olduğu görülmektedir. Ders içerikleri ve akademik süreçlerle ilgili bilgilendirmelerde 

bazı öğrencilerin daha fazla açıklama beklediği anlaşılmaktadır. Bu nedenle gelecekte program 

sürelerinin daha dengeli planlanması, öğrencilerin daha fazla soru sorabileceği ve uygulamalı 

örneklere yer verilecek ortamların oluşturulması önerilmektedir. Ayrıca sosyal, kültürel ve 

öğrenci kulüpleriyle ilgili tanıtımın artırılması, öğrencilerin üniversite yaşamına bütüncül bir 

bakış geliştirmesine katkı sağlayabilir. 

4. Sonuç ve Öneriler 

Anket bulguları, oryantasyon programının genel olarak öğrenciler tarafından başarılı 

bulunduğunu ve üniversiteye uyum sürecine önemli katkılar sağladığını ortaya koymaktadır. 

Program, öğrencilerin fakülte ve bölüm yapısını tanımalarına, ders süreçlerini anlamalarına ve 

akademik personelle tanışmalarına etkili biçimde destek olmuştur. Elde edilen verilerin Fakülte 

Kalite Güvence Sistemi’nin PUKÖ döngüsünde “kontrol” aşaması için yol gösterici olması, 

gelecek dönemlerde programın daha da geliştirilmesine katkı sağlayacaktır. Sunulan 

bilgilendirme oturumlarının güçlendirilmesi, öğrenci etkileşiminin artırılması ve tanıtım 

içeriklerinin çeşitlendirilmesi, programın etki gücünü daha da yükseltecek önemli adımlar 

olarak değerlendirilmektedir. 
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